
                   บันทกึขอความ 

สวนราชการ  โรงพยาบาลบอทอง  กลุมงานประกันสุขภาพฯ  โทร. 038๒๑1๑44 

ท่ี  ชบ 0033.306/141                     วันท่ี  23 ธันวาคม  2565             

เรื่อง   รายงานผลการดำเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียนท่ัวไป และเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

           และกำกับติดตาม รอบ 12 เดือน และขออนุญาตนำเผยแพรบน Website  

เรียน   ผูอำนวยการโรงพยาบาลบอทอง   

  ดวยโรงพยาบาลบอทอง ไดจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงาน การมใหบริการของ
เจาหนาท่ีเพ่ือใหมีกระบวนการจัดการ ตอบสนองขอรองเรียนอยางเหมาะสมและเกิดความพึงพอใจใหแกผู
รองเรียนของโรงพยาบาลบอทอง 

                     จากการดำเนินงานของคณะกรรมการรับเรื่องรองเรียน ปงบประมาณ 2565 รอบ 12 เดือน 
ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน  2565 มีรายละเอียดดังนี้ 

                      1.ขอรองเรียน รองทุกขท่ีเปนเรื่องท่ัวไป ท้ังหมด  จำนวน  41 เรื่อง 

                      2.ขอรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี  (ยังไมพบขอรองเรียน) 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและอนุมัติใหเผยแพรทาง Website โรงพยาบาลบอทอง  
ท่ี Http://bth.cbo.moph.go.th และนำสงขอมูลเขาระบบ MITAS เพ่ือแสดงหลักฐานเชิงประจักษ MOIT2 
และ MOIT 11 
 

                                                                             
                  (นายกมล  บุญมา) 
                          นักวชิาการสาธารณสุขชำนาญการ 
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                                    (นางแววดาว  พิมลธเรศ) 

                                    ผูอำนวยการโรงพยาบาลบานบึง  รักษาการในตำแหนง 
                                   ผูอำนวยการโรงพยาบาลบอทอง 

  


